‘ Pfipadova studie
IP telefonni systéemy (2)

Nnetworking company *

Popis klienta

Nadnarodni spolecnost zabyvaiici se vyrobou zdravotnickych a hygienickych potieb s Ustfedni

centralou v jiné ¢lenské zemi EU. Tuzemska Cast firmy se sklada z nékolika velkych vyrobnich

zavodd a mnoha mensich pobocek a pouziva pres 700 stolnich a pfenosnych pocitact, asi 500
stolnich a 300 mobilnich telefonnich stanic.

Divody pro IP telefonii

Zavedeni IP telefonie kvdli snizeni naklad@ jako soucasti komplexniho feSeni propojeni
tuzemskych pobocek s tuzemskou centralou a nasledné pfipojeni této site k jiz existujici
zahranicni siti a Ustfedni centrale. ReSeni centrdlniho telefonniho systému v rdmci republiky
pres server v tuzemské centrale.

Hlavni pozadavky klienta

« vytvoreni infrastruktury pro realizaci IP telefonie

« IP telefonické propojeni tuzemskych pobocek s tuzemskou centralou

« napojeni této sité na jiz existujici zahranicni datovou sit’ a Ustredni centralu
« centralni zpracovani tuzemskych hovor{l serverem na tuzemské centrale

Vytvoreni velkoplosné privatni sité v ramci republiky jak pro IP telefonii, tak pro data.
Zavedeni hardwaru a softwaru pro IP telefonii véetné jejich konfigurace ve vsech zapojenych
objektech.

Technicka stranka rFeseni

Datové linky pro VPN tunely do centraly, ISDN linky pro hlasové hovory a pro zalozni datovou
komunikaci, GSM brany, routery Cisco 2800 pro VoIP brany. Rozdéleni provozu routerd podle
priorit do tfid QOS, obecné na hlas, SAP a ostatni. Centralni cluster Cisco call manager, IP
telefony Cisco 7902, 7940 a 7960, digitalni zaznamnik Cisco Unity, pracovisté spojovatelky.

P¥inosy IP telefonie

Celkové zefektivnéni prace, sdileni dokumentl a vzajemné komunikace ve firmé. Financni
Uspory plynouci z bezplatného volani v ramci firemni sité, moznost volat kdykoliv je to potfeba
a neohliZet se pfitom na naklady. Po pilotnim provozu byla IP telefonie s ohledem na vynikajici
vysledky implementace v Ceské republice zavedena i v Ustfedni centréle a ostatnich
zahranicnich pobockach spolecnosti.
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